SATIS SONRASI SOZLESMESI T| ENS

HARMONY, RESPONSIBILITY, PROSPERITY

Madde 1. Taraflar
1.1 Distribitor

Isbu s6zlesme TIENS i¢ ve Dis Ticaret Ltd Sti’nin T.C.no’lu
adresinde mukim, Vergi No’lu (Vergi
Dairesi: (MERSIS No: ) kisisi ile; (Isbu

sozlesme kapsaminda Satici olarak isimlendirilecektir.)

Distribiitor ID (Sozlesme yapilacak olan):
Tel:
Fax:

1.2 Tiiketici
Adi/Soyadi

T. C.
Adres

(Isbu s6zlesme kapsaminda Tiiketici olarak isimlendirilerektir.) arasinda / / tarthinde
akdolunmustur. isbu sozlesme kapsaminda her iki taraf birlikte taraflar olarak anilacaklardir.

Madde 2. Sozlesmenin Konusu
Isbu s6zlesme taraflar arasinda &n bilgi formunda belirtilen iiriinlerin yine 6n bilgilendirme formunda
belirtilen fiyat ile satimini konu edinir.

Madde 3: Sozlesme Konusu Mallarin Temel Nitelikleri ve Fiyat1

Satima Konu Urlinler Uriiniin Temel Ozellikleri Vergiler Dahil Fiyati

Madde 4. Mallarin Teslim Tarihi
Madde 3’de belirtilen iiriinlerin tamami sdzlesmenin imzalandigi tarihte tiiketiciye teslim edilmistir.

Madde 5. Odeme ve Odeme Yéntemi
Madde 3’de belirtilen iiriinlerin toplam fiyati TL dir. Bedelin tamamu {irlin teslimi ile alinmigtr.
Uriin bedelleri elden alinmadi ise asagidaki Saglayici hesabina gonderilebilir:

Hesap Sahibi Ad1 Soyadi
Banka/Sube
IBAN

Madde 6: Cayma Hakki

Tiiketici iirtinleri teslim aldiktan sonra 14 giin icerisinde tUriinleri Madde 1°de belirtilen distribiitore geri iade ederek
iiriinlerin bedelini talep hakkina sahiptir. Tiiketici Madde 1’de belirtilen Saglayici adresine tebligat gonderip bildirim-
de bulunmak sureti ile s6zlesmenin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren 14 giin i¢erisinde bu hakkini kullanmaz ise daha

sonra cayma hakkini yitirir. Saglayict bu siizlesmenin kuruldugu veya malin teslim
alindig1 tarihten itibaren on dort giin icerisinde herhangi bir gerekce
gostermeksizin ve cezai sart odemeksizin cayma hakkimiz bulun-maktadir.
Cayma siiresi icinde sozlesmeye konu mal veya hizmet karsih@inda herhangi
bir isim altinda 6deme yapmanizi veya bor¢ altina sokan herhangi bir belge
vermenizi istemeyecegimizi ve cayma bildiriminin tarafimiza ulastigi
tarihten itibaren en gec on dort giin icerisinde mah geri almayi taahhiit eder.
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SATIS SONRASI SOZLESMESI T| ENS

HARMONY, RESPONSIBILITY, PROSPERITY
(2. sayfa)

Asagidaki sozlesmeler agisindan cayma hakki s6z konusu olmaz.

a) Tiiketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaclar1 dogrultusunda hazirlanan mallara iligkin s6zlesmeler.

b) Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gecebilecek mallarin teslimine iliskin sdzlesmeler.

c) Tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlar1 acilmis olan mallardan; iadesi
saglik ve hijyen agisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin sdzlesmeler.

¢) Malin tesliminden sonra ambalajin acilmis olmasi halinde maddi ortamda sunulan dijital igerik ve bilgi-
sayar sarf malzemelerine iligkin s6zlesmeler.

d) Cayma hakki stiresi sona ermeden Once, tiiketicinin onay1 ile ifasina baslanan hizmetlere iliskin sézles-
meler.

Madde 7: Uyusmazhiklarin Coziimii
Tiiketici iirtinlere iliskin tiim sikayetlerini asagidaki adrese iletebilir:
Sikayet Adresi:

TIENS i¢ ve Dis Ticaret Ltd Sti

Nurol Tower, Izzetpasa Mh., Yeniyol Cd. N: 3-73 K:15 D: 1201 34831 Sisli / istanbul
Telefon: +90(212) 240 13 81-82

Faks: +90(212) 240 13 84

Oteki taraftan Tiiketici uyusmazlik konusundaki basvurularini Tiiketici Mahkemesine veya Tiiketici
Hakem Heyetine yapma hakkina sahiptir.

Isbu s6zlesme /1 tarihinde taraflarca imzalanarak yiiriirliige girmistir.
Satici: Tiiketici:

T.C. no: T.C. no:

Distribiitor no: Tarih:

Tarih: Imza

Imza

Not: Isbu s6zlesme imzalandiktan sonra tiiketici kendi el yazisi ile asagidaki ibareyi okumali ve yazmali-
dir.

Tiiketici’nin alttaki ibareleri okuyarak kendi el yazisi ile her ciimlenin altina aynmisim1 yazmasi gere-
ken metinler

“So6zlesmenin bir 6rnegini elden teslim aldim.”

“Satin alinan tarihten itibaren on dort (14) giin i¢inde cayma hakkimin oldugu konusunda bilgilendirildim.”
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URUN SATISI Tl ENS

(..)N BiLGiLENDiRME FORMU HARMONY, RESPONSIBILITY, PROSPERITY

Isbu iiriin/iiriinler TIENS I¢ ve Dis Ticaret Limited Sirketi distribiitorleri tarafindan satilmaktadir. Firma-
mizin bilgileri asagidaki bulunmakta olup igbu {iriin/iiriinler distribiitorler tarafindan satilmaktadir.

TIENS i¢ ve Dis Ticaret Limited Sirketi

Nurol Tower, izzetpasa Mh., Yeniyol Cd., N: 3-73 K: 15 D: 1201 34381 Sisli / Istanbul
Vergi Dairesi: Kagithane - Vergi No: 2570218093

. Tlgili Uriin/Uriinleri Satan Distribiitoriin

. Adi1 ve Soyadt:

. Adresi:

. Tel/E-mail:

. Satima Konu Olan Uriin Ac¢iklamasi
. Uriiniin Ozellikleri:

. Uriiniin Vergiler Dahil Toplam Fiyati :

Tiiketici, on dort giin i¢cinde herhangi bir gerekg¢e gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin s6zlesmeden
cayma hakkina sahiptir.

Distribiitor Satici Tiiketici Alici
Adi/Soyadi Adi/Soyadi
Tarih Tarih

Imza Imza
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CAYMA FORMU TI E NS

HARMONY, RESPONSIBILITY, PROSPERITY

Bu formla agagidaki mallarin satigina veya hizmetlerin sunulmasina iliskin s6zlesmeden cayma hakkimi
kullandigim1 beyan ederim.

Cayma Hakkim Kullanan Tiiketiciye Ait Bilgiler
Tiiketicinin Ad1 Soyadi:
T.C numarasi:

Tuketicinin Adresi:

So6zlesme Tarihi:
Uriiniin Teslim Tarihi:

Cayma Hakkina Konu Uriin(ler):

Uriinii Satan Distribiitére Ait Bilgiler (Bu béliime iiriinii satin aldiginiz distribiitériin bilgilerini
yaziniz)

Distribiitoriin Ad1 ve Soyadi:

Adres:
Tel/Fax veya E-mail:
Adi/Soyadi

Imza

Tarih
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